Nespole! Datensammlung 2002

Universität Karlsruhe

11. Februar 2002

Sie möchten Ihre Ferien im Trentin, einer Region in den Dolomiten Norditaliens verbringen. Sie haben bereits einige Informationen über diese Urlaubsregion von den Web-Seiten des APT (Azienda della Promozione Turistica, das Fremdenverkehrsbüro des Trentin) und möchten jetzt Genaueres erfahren. Die Situation, in die Sie sich bitte versetzen, haben wir in einem Skript beschrieben, das Sie ebenfalls erhalten werden.

1 Vor der Datensammlung:

Ihnen steht das White-Board zur Verfügung, welches beispielsweise für Landkarten einige Zeichenfunktionen zur Verfügung stellt. Sie können

• nach Auswahl des Stift-Icons freihändig zeichnen

• Kreise oder Rechtecke nach Auswahl des entsprechenden Icons zeichnen

• die Farbe verändern (rot, blau, gelb oder grün)

Diese Funktionen sind sehr hilfreich, um ein Gebiet zu markieren oder zwei Punkte auf der Karte miteinander zu verbinden. Probieren sie diese Funktionen einmal aus und machen sie sich mit der Maus vertraut.

Lesen Sie bitte Aufgabenbeschreibung und Skript sorgfältig durch.

2 Während der Datensammlung:

1. Rufen Sie den APT-Operator an, indem Sie durch klicken auf das Icon mit dem gelben Hörer eine NetMeeting-Verbindung aufbauen.

2. Sobald der APT-Operator antwortet und sie im NetMeeting-Fenster drei Köpfe sehen, beginnen Sie mit dem Dialog, so wie es ihr Skript vorsieht.

Während Sie sprechen kann der APT-Operator Ihnen zusätzliche Informationen, beispielsweise Landkarten, Stadtpläne oder Web-Seiten in das White-Board-Fenster auf Ihrem Bildschirm “schicken”. Sie können darin, ebenso wie der Operator, zeichnen, wobei diese Gesten auch beim jeweils anderen Teilnahmer sichtbar werden:

Markieren Sie etwas auf der Karte (beispielsweise ein Hotel oder einen Ort) Selektieren Sie ein Gebiet auf der Karte (einen Ort, ein Skigebiet) Verbinden Sie zwei Punkte auf der Karte

3. Scrollen und zoomen Sie während der Unterhaltung bitte nicht im White- Board-Fenster, dies wird der Operator für Sie erledigen. Öffnen sie des weiteren bitte keine Web-Seiten innerhalb des White-Boards, benutzen Sie stattdessen die Zeichenfunktionen.

4. Folgen Sie den Anweisungen des Skriptes und versuchen Sie, Ihre Aufgabe vollständig abzuarbeiten